INSTRUCAO N.° 29/2025
SOBRE 0 GOVERNO INTERNO DOS BANCOS AUTORIZADOS EM TIMOR-LESTE

Considerando que os bancos desempenham um papel fundamental na prestacdo de servicos
financeiros, facilitando pagamentos e apoiando a atividade comercial, e que um governo interno
adequado é essencial para manter a estabilidade do sistema financeiro e a confianga do publico.
Tendo em conta que os bancos devem também observar elevados padrbes de governagdo e
responsabilizagao, uma vez que operam numa posicdo de confianca dentro da economia e sdo
contribuintes fundamentais para o desenvolvimento econdémico.

Além disso, a globalizacdo dos mercados financeiros, as estruturas corporativas complexas, os
avancos tecnoldgicos e a inovagdo de produtos aumentam a necessidade de transparéncia,
responsabilizagéo e governagéo robusta.

Considerando as secgdes 16, 17 e 18 do Regulamento n.° 2000/8, de 25 de fevereiro, relativo ao
licenciamento e supervisdo bancéria, doravante referido como o “Regulamento”.

Considerando o Principio 14 dos Principios Fundamentais para uma Supervisdo Bancaria Eficaz
(Comité de Superviséo Bancéria de Basileia - BCBS) sobre Governag&o Corporativa, que exige que
0s bancos e grupos bancéarios tenham politicas e processos de governo interno robustos,
abrangendo, entre outros, a diregéo estratégica, a estrutura organizacional e do grupo, o ambiente
de controlo, as responsabilidades dos conselhos de administracdo e da direcdo executiva dos
bancos, de acordo com o perfil de risco e a importéncia sistémica do banco.

0 Conselho de Administra¢do do Banco Central de Timor-Leste (BCTL), em conformidade com a
secgao 46 do Regulamento n.° 2000/8, de 25 de fevereiro, e 0 artigo 31.°, n.° 1, da Lei n.° 5/2011,
de 15 de junho, decide aprovar a seguinte Instrucdo:

CAPITULO I
DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1.°
Definicdes
Para efeitos da presente Instrucéo, entende-se por:
a) Banco: é definido de acordo com o Regulamento 2000/8;
b) BCTL: refere-se ao Banco Central de Timor-Leste;

¢) Conselho de administragdo: também designado por conselho, é o 6rgéo responséavel pela
superviséo da gestao do banco;

d) Fungdes de controlo: funcbes que operam independentemente da gestdo e tém como
missao fornecer avaliagdes objetivas, garantias e relatérios. Estas incluem, no minimo, a
fungéo de gestao de risco, a fun¢do de conformidade e a fung&o de auditoria interna;

e) Governo interno ou governanga: referese ao sistema de estruturas, processos e
principios pelos quais os negécios e assuntos de um banco sdo dirigidos e geridos. Tem
como objetivo garantir a seguranca e solidez da instituigéio, enquanto aumenta o valor
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para os acionistas. Isto inclui um quadro de controlos e equilibrios concebido para facilitar
a tomada de decisdes sdlidas e uma abordagem equilibrada ao risco e ao retorno;

Funcdo de conformidade: é uma fungio independente que reporta diretamente ao
Conselho de Administragdo ou a um comité designado do Conselho. E responsavel por
identificar, avaliar, aconselhar, monitorizar e reportar riscos de conformidade, incluindo
riscos de sangBes legais ou regulamentares, perdas financeiras ou danos & reputagéo
decorrentes do incumprimento das leis, regulamentos, cédigos de conduta e normas
estabelecidas aplicaveis;

Dever de diligéncia: é a obrigagao dos membros do conselho de administragéo de agir
com a devida diligéncia e prudéncia no desempenho das suas responsabilidades. Isto
requer uma tomada de decisOes baseada em consideragées informadas e cuidadosas,
comparaveis 8s acdes de uma pessoa prudente na gestdo dos seus préprios assuntos;

Dever de lealdade: significa a obrigacdo dos membros do conselho de administracgo de
agir de boa-fé e no melhor interesse do banco, evitando interesses pessoais ou de
terceiros que possam entrar em conflito com os interesses do banco ou das suas partes
interessadas;

Administrador executivo: um membro do conselho que também detém
responsabilidades de gestéo dentro do banco. Em contrapartida, um diretor ndo executivo
atua no conselho sem se envolver na gestao didria;

Administrador independente: & um membro do conselho que: a) ndo é acionista nem
representante de qualquer acionista; b) ndo ocupou qualquer cargo executivo no banco
ou no grupo ao qual o banco pertence nos trés exercicios financeiros anteriores; e ¢) ndo
tem qualquer relagéo contratual ou financeira significativa com o banco ou com o
respetivo grupo;

Sistema de controlo interno: significa um quadro coerente de politicas, procedimentos e
mecanismos de controlo que asseguram a governacéo eficaz da estrutura organizacional
e operacional do banco, incluindo a gest&o de risco, a conformidade e a auditoria interna;

Administrador ndo executivo: é um membro do conselho de administragdo que ndo esta
envolvido nas operagdes didrias do banco e ndo é funciondrio da instituicio ou de
qualquer uma das suas subsidiarias. Um administrador n&o executivo pode, no entanto,
representar os interesses dos acionistas;

Apetite pelo risco: é o nivel agregado e os tipos de risco que um banco esta disposto a
aceitar na prossecucao dos seus objetivos estratégicos, tendo em conta a sua capacidade
de risco e em consonancia com o seu plano de negécios global;

Estrutura de apetite pelo risco (RAF): é a abordagem estruturada através da qual um
banco estabelece, comunica e monitoriza o seu apetite pelo risco. A RAF inclui uma
declaragdo de apetite pelo risco, limites de risco e delineia as fungdes e
responsabilidades para a sua implementagéo e supervisdo. Deve abranger todos os
riscos materiais e estar alinhada com os objetivos estratégicos e consideracées de
reputagéo do banco;

Declaracao de apetite pelo risco (RAS): é uma articulagio formal e escrita dos tipos e
niveis de risco que um banco esta disposto a aceitar ou evitar para atingir os seus
objetivos. Inclui indicadores quantitativos (por exemplo, capital, lucros, liquidez) e
orientagbes qualitativas que abrangem aspetos como conduta, risco reputacional e
conformidade regulamentar;
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p) Capacidade de risco: é o nivel méximo de risco que um banco é capaz de assumir, com
base na sua solidez de capital, capacidades de gestdo de risco, ambiente de controlo e
restricbes regulamentares;

q) Cultura de risco: séo as normas, atitudes e comportamentos coletivos que moldam a
forma como os riscos sdo compreendidos, comunicados e geridos em toda a instituigdo.
Uma cultura de risco forte promove a consciéncia do risco, a assuncao prudente de riscos
e a adesao aos controlos internos;

r) Estrutura de governanca de risco: € um componente da estrutura mais ampla de governo
interno que define como o conselho e a gestdo determinam a estratégia de risco do
banco, estabelecem e supervisionam o apetite e os limites de risco e garantem a
identificag3o, avaliagéo, gestdo e controle eficazes dos riscos;

s} Limites de risco: s3o os limites quantitativos que operacionalizam a apeténcia pelo risco
do banco, distribuidos por unidades de negécio, entidades juridicas ou categorias de
risco, para controlar a exposigéo ao risco dentro de limites aceitdveis;

t) Gestdo de risco: € o conjunto de processos pelos quais um banco identifica, avalia,
monitoriza, controla, mitiga e relata riscos e concentragies materiais de forma oportuna
e abrangente;

u) Perfil de risco: é uma avaliacéo pontual das exposicdes agregadas ao risco do banco,
brutas (antes da mitigac&o) ou liquidas (apds a mitigagéo), categorizadas por tipo de risco
e com base em dados atuais ou prospetivos;

v) Direcdo executiva: refere-se a qualquer diretor do banco, incluindo o administrador
executivo, vice-presidente(s), diretor-geral, diretor financeiro, diretor de crédito, diretor de
tesouraria ou qualquer outro diretor com autoridade para assumir compromissos
vinculativos em nome da instituic&o;

w) Acionista significativo: para efeitos desta instrugdo, os acionistas significativos sdo os
principais acionistas, tal como definido na secgdo 49(r) do Regulamento 2000/8, ou uma
pessoa que detenha, direta ou indiretamente, dez por cento (10%) ou mais de qualquer
classe de agGes com direito a voto de um banco.

Artigo 2.°
Objeto e Ambito de Aplicagio

A presente Instrugdo visa estabelecer normas minimas de governo interno que todos os
bancos licenciados em Timor-Leste devem cumprir.

A Instrugéo tem ainda como objetivos promover elevados padrdes éticos no setor financeiro
e reforgar a confianga do plblico no sistema financeiro através de praticas de governagdo
robustas.

Esta instrucéo aplica-se a todos os bancos e a todas as sucursais de bancos estrangeiros
licenciados para operar em Timor-Leste.

As instituicées licenciadas ao abrigo da Instrugcdo n.° 06/2010, de 17 de dezembro, relativa
ao licenciamento e supervisdo de outras instituigdes recetoras de depésito (OIRD), estdo
sujeitas a esta Instrugdo, quando aplicdvel. Espera-se que essas instituigoes disponham de
sistemas de gestdo de risco e controlos internos relativamente béasicos, sistemas de
informacé&o e auditoria interna adequados a dimens&o da instituicdo e a natureza, &mbito e
risco das suas atividades.
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CAPITULO Il
ACIONISTAS

Artigo 3.°
Aprovacio de Acionistas Significativos
Cada acionista significativo esta sujeito & aprovacdo prévia do BCTL, em conformidade com o

Regulamento, a Instrugdo 2000/1, de 20 de outubro, relativa ao Pedido de L!cenga Bancéria, e a
Instrugdo 2001/1, de 11 de abril.

Artigo 4.°
Autoridade e Responsabilidades dos Acionistas
1. Os acionistas devem agir conjunta e solidariamente para:

a) garantir que apenas individuos qualificados, competentes e de boa reputacdo sejam
nomeados para o Conselho de Administracgo;

b} responsabilizar o Conselho pela governagéo eficaz e prudente da instituicdo;

¢) tomar medidas corretivas, incluindo a substituicio de administradores com baixo
desempenho ou composigées ineficazes do Conselho;

d) evitar conflitos de interesses, garantindo que os administradores ndo exercam
fungdes em vérios conselhos de administragdo no mesmo setor.

2. Os acionistas terao direito a:
a) métodos seguros para o registo da propriedade das acdes;
b) transferir livremente as agdes;
c) aceder a informagGes corporativas oportunas e relevantes;
d) participar e votar em assembleias gerais;
e) eleger e destituir administradores;
f) receber uma parte justa dos lucros do banco.

3. Os acionistas tém também o direito de participar nas principais decisdes corporativas,
incluindo alteracdes aos documentos fundamentais, emissfo ou aquisicdo de agdes e
transagbes corporativas significativas, tais como fusdes, aquisi¢des ou vendas de ativos.

4. Os acionistas institucionais devem divulgar como exercem os seus direitos de propriedade,
especialmente quando detém ativos a titulo fiduciario.

Artigo 5.°
Direitos de Voto

1. Os acionistas devem ter a oportunidade de participar e votar efetivamente nas assembleias
gerais, com divulgacao clara dos procedimentos e regras.

‘2. Notificagdes, agendas e documentagdo de apoio adequadas devem ser fornecidas em tempo
habil.

3. Avotacdo deve ser possivel tanto presencialmente como & disténcia, com igual validade para
todos os votos expressos.
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Artigo 6.°
Tratamento Equitativo dos Acionistas

1. Todos os acionistas, incluindo acionistas minoritarios e estrangeiros, devem ser tratados de
forma equitativa.

2. Os acionistas da mesma classe de agdes devem ter direitos idénticos.

3. Devem existir mecanismos para proteger os acionistas minoritarios de praticas injustas por
parte dos acionistas com poder de controlo.

4. Todos os acionistas devem ser informados dos direitos e caracteristicas das diferentes
classes de acoes.

Artigo 7.°
Direitos e Deveres Legais

Os acionistas t&m as responsabilidades e os direitos previstos na Lei n.° 10/2017, de 17 de maio,
relativa as sociedades comerciais, respeitando os limites estabelecidos pelo Regulamento
2000/8.

Artigo 8.°
Estatutos e Regulamento

1. Cada banco deve ter um estatuto, em conformidade com a secgdo 15.1 do Regulamento
2000/8, que deve especificar, entre outros requisitos, a jurisdicédo e a autoridade do conselho
de administracao.

2. Os estatutos devem definir as fungdes, responsabilidades e autoridade do conselho de
Administracado, dos administradores individuais e das comissdes do conselho.

3. Os estatutos devem:

a) orientar a conducéo dos negocios do conselho de administragdo e promover a
transparéncia e a responsabilidade;

b) definir os procedimentos para nomeacdo, mandato, renovacdo e destituicdo dos
membros do conselho;

c) estabelecer o &mbito da delegacao aos comités do conselho e a8 administracao;
d) prever procedimentos de avaliagao do conselho; e

e) ser revistos pelo menos a cada trés anos ou apés alteragbes significativas nas
estruturas ou estratégia de governo interno.

4. Nenhuma alteragd@o do estatuto de um banco entrard em vigor sem o consentimento prévio
por escrito do BCTL.

5. Cada banco serd regido por regulamentos internos, aprovados pelo seu conselho de
administrac@o, que, em conformidade com o seu estatuto, estabelecerao:

a) a estrutura da organizagdo e administragdo do banco, incluindo as suas unidades
operacionais e administrativas, as suas subunidades e fungdes, cargos de supervisao
e relagdes hierarquicas;

b) as funcdes de cada diretor departamental e das unidades sob a sua diregéo e
supervisao;

c) as fungdes do comité de auditoria, do comité de gestdo de risco (ou comités
separados de crédito e gestdo de ativos e passivos) e de outros comités internos
permanentes; e
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d) os limites da autoridade dos administradores e outros funcionarios do banco para
levarem a cabo atividades financeiras em nome e por conta do banco.

CAPITULO IlI
CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Artigo 9.°
Nomeacéo e Aprovacédo de Administradores

1. Anomeag&o de administradores para o conselho de administragéo de um banco estara sujeita
a aprovacdo prévia por escrito da BCTL, em conformidade com a seccéo IV.A da Instrugdo
2000/4, sobre Qualificactes dos Administradores.

2. Asinstituicdes ndo devem confirmar qualquer nomeagio sem essa aprovagao.

3. Um membro proposto para o conselho deve cumprir os padrdes minimos estabelecidos pela
secgéo lll.A da Instrugdo 2000/4, sobre Qualificagdes dos Administradores, que exige, entre
outros requisitos:

a) ter sanidade mental e ndo ter sido declarado legalmente incapaz por um tribunal
competente;

b) ndo estar insolvente ou em processo de insolvéncia;

€} possuir competéncias comprovadas e experiéncia profissional relevante para a
atividade da instituicao, incluindo, entre outras, finangas, banca, economia, direito e
contabilidade;

d) terintegridade comprovada e bom carédcter moral.
4. 0O processo de aprovacéo deve seguir o disposto na seccao IV da Instrugdo 2000/4, sobre
Qualificacdes dos Administradores.
5. Um administrador proposto pode ser desqualificado nas seguintes circunsténcias:

a) envolvimento anterior na gestdo de uma instituigdo que tenha sido declarada
insolvente, liquidada ou falida, a menos que se possa demonstrar que ndo esteve
envolvido na faléncia;

b) gestdo anterior em uma instituicdo colocada sob administrag&o oficial;

c) histérico de conduta ilegal, antiética ou imprudente, incluindo envolvimento em
crimes financeiros ou praticas que comprometam a integridade e o bom juizo
profissional;

d) estar suspenso ou destituido de um cargo de diretor ou executivo num banco;

€) outras razdes, de acordo com o Regulamento 2000/8 e a Instrugao 2000/4, sobre
Qualificagdes dos Administradores.

6. O BCTL pode suspender ou destituir qualquer administrador individual, ou suspender ou
dissolver todo o conselho, quando houver causa razodavel, incluindo, mas ndo se limitando a:

a) falha no cumprimento das responsabilidades fiduciarias;
b) conduta prejudicial & reputagdo da instituigdo ou dos clientes; e
¢) incumprimento das diretivas de supervisao.

7. Nenhum individuo poderd exercer simultaneamente fungdes no conselho ou em cargos
executivos de mais de um banco ou entidades afiliadas.
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Artigo 10.°
Composig¢ao do Conselho de administragéo

1. 0O conselho de administragdo sera composto por individuos com experiéncias profissionais
diversas e conhecimentos relevantes para garantir uma supervisdo eficaz.

2. 0 conselho de administragdo teré entre 3 e 7 membros, de acordo com o Regulamento
2000/8, e devera sempre ser composto por um nimero impar de membros para facilitar a
tomada de decisdes, com um mandato de até quatro anos, sendo permitida a recondugao.

3. Nao mais do que dois executivos seniores, incluindo o administrador executivo, podem fazer
parte do conselho, sujeito a aprovacao da BCTL.

4. Pelo menos dois tergcos dos membros devem possuir conhecimentos especializados
relevantes para as operacdes do banco.

5. Pelo menos um tergo dos membros do conselho de administracdo deve ser independente e
n&o executivo, selecionado com base no mérito e ndo representando acionistas ou interesses
especiais.

6. Pelo menos dois tergos dos administradores devem residir no pais para garantir o quérum em
todos os momentos, sujeito a excecdes para reunioes remotas.

7. 0O conselho de administragdo de um banco e os seus membros ndo podem delegar as suas
responsabilidades a terceiros.

8. O banco deve nomear um presidente do conselho, que deve ser um administrador nao
executivo e ndo presidir qualquer comité do conselho.

9. Dois membros considerados pessoas com lagos familiares nos termos da seccéo 29.2, alinea
c), do Regulamento 2000/8 e das definigdes da Instrugdo 2000/6 sobre Transacdes com
Pessoas Relacionadas ndo podem exercer simultaneamente as fungdes de presidente e
administrador executivo ou outros cargos de dire¢do executiva.

10. O presidente tem as seguintes responsabilidades:
a) assegurar a realizacdo regular e ordenada das reunies do conselho;
b) facilitar as discussoes e a tomada de decisdes do conselho;
c) incentivar a participacado plena de todos os administradores;
d) fornecer todas as informagdes relevantes aos membros do conselho;
€) supervisionar as avaliagdoes de desempenho dos administradores ineficazes;
f) implementar avaliagdes da eficacia do conselho;

g) garantir o registo oportuno e preciso das atas das reunides e o acompanhamento das
acoes subsequentes.

11. O conselho de administragéo deve ser orientado pelos seguintes principios:

a) receber informagdes atempadas e precisas para avaliacdo de desempenho e tomada
de decisoes;

b) cumprir as responsabilidades descritas nesta Instrugéo;

c) manter programas de orientacdo e formacéo para administradores;

d) aplicar politicas sobre transacoes com partes relacionadas;

e) proibir o uso de informacao privilegiada e transacgdes com interesse proprio;

f) estar bem informado, ser diligente, independente e leal aos interesses institucionais;

g) manter-se totalmente familiarizado com o0s regulamentos aplicaveis e as politicas
internas.

Pagina 7 de 24



12,

13.

14.

2.

O conselho de administragéo pode, quando apropriado, contratar servicos de consultores
externos independentes, incluindo especialistas juridicos, financeiros ou técnicos, para
fornecer aconselhamento objetivo sobre assuntos especificos em apreciagdo.

0 conselho de administrag@o pode ainda nomear conselheiros consultivos sem direito a voto
para contribuir com conhecimentos especializados, desde que tais individuos estejam sujeitos
aos mesmos padroes de integridade e confidencialidade aplicaveis aos administradores com
direito a voto.

0 uso de tais consultores deve ser documentado, revisto periodicamente e avaliado quanto a
independéncia e relevancia.

Artigo 11.°
Reunides e Participagdo no Conselho de administragéo

O conselho de administracéo reunir-se-4 pelo menos quatro vezes por ano civil, com reunides
distribuidas de forma razoavel ao longo do ano.

O quérum sera composto por pelo menos dois tercos dos membros do conselho, presentes
fisicamente ou virtualmente.

Nenhuma reunido do conselho serd realizada sem a presenca de pelo menos um
administrador ndo executivo independente.

Todos os administradores devem comparecer a, no minimo, 75% das reuniées do conselho
anualmente, exceto quando justificado por circunsténcias extraordindrias.

Um administrador que n&o comparecer a trés reunides consecutivas do conselho sem
justificagdo valida podera ser destituido.

A participacao deve ser registada e monitorizada como parte da avaliagao do desempenho do
conselho.

As atas de todas as reunides do conselho devem ser documentadas de forma clara e
abrangente e devem incluir:

a) presencas;

b) pontos-chave da discusséo;

c) decisoes tomadas; e

d) quaisquer opinides divergentes expressas.

As atas devem ser aprovadas na reunido seguinte do conselho e mantidas por um periodo
minimo de dez anos.

Artigo 12.°
Deveres e Responsabilidades dos Administradores
Os administradores, membros do conselho de administragéo, devem:
a) agir de boa-fé e no melhor interesse da instituico;
b) exercer o dever de cuidado, competéncia e diligéncia;

c) evitar conflitos de interesses e divulgar imediatamente qualquer conflito real ou
potencial;

d) manter a confidencialidade de todos os assuntos do conselho.
0 conselho de administragdo tem a responsabilidade de garantir:
a) praticas sélidas de governanga corporativa;
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10.

d1.

b) sistemas de controlo interno e estruturas de gestio de risco eficazes;

¢) ocumprimento das leis, regulamentos e politicas internas aplicéveis;

d) aintegridade e independéncia da fungdo de auditoria interna;

e) préticas adequadas de relatdrios financeiros e divulgacdo de informagdes;
f) conduta ética e tratamento justo de clientes e funcionérios.

O conselho de administracéo deve definir as metas estratégicas e os objetivos de longo prazo
do banco, supervisionar o desenvolvimento e a aprovagdo de planos de negécios e
orgamentos, monitorar o desempenho em relacdo &8s metas estabelecidas e ajustar as
estratégias conforme necessério.

0 conselho de administragdo & responsavel pela nomeacdo, monitorizacdo e, quando
necessdrio, substituicdo do administrador executivo e de outros membros da diregdo
executiva.

0 conselho de administragéo deve garantir um planeamento adequado de sucessao.
O conselho de administragdo & também responsével pela aprovacdo da estrutura de

remuneracéo dos executivos seniores, em linha com o desempenho ajustado ao risco e a
sustentabilidade a longo prazo.

0O conselho de administrag@o deve garantir a existéncia de estruturas de governacéo eficazes
para a superviséo das tecnologias da informagéo e comunicacdo (TIC) e dos sistemas de
informagéo de gestdo, incluindo a ciberseguranca, a continuidade das atividades e a
integridade dos dados.

O conselho de administrac8o deve aprovar uma estratégia de TIC alinhada com a apeténcia
global de risco e o plano estratégico da instituicio. Deve receber relatérios regulares sobre o
desempenho das TIC, a resiliéncia operacional, incidentes significativos e ameagas a
ciberseguranca.

A supervisdo deve estender-se a fornecedores de tecnologia terceirizados e acordos de
terceirizagao essenciais para as operagoes.

O conselho de administragéo devera realizar uma autoavaliagdo anual para avaliar 0 seu
desempenho e eficécia. A avaliaggo devera incluir retorno sobre as contribui¢des individuais
dos administradores. As conclusGes da avaliacdo deverdo ser utilizadas para melhorar o
funcionamento do conselho e informar as necessidades de formagao ou reestruturacdo.

0O conselho de administracéo deve passar por um programa de orientagéio apds a nomeagao.
Os administradores devem participar em formagdes continuas e desenvolvimento profissional
para manter o conhecimento atualizado sobre as operaces do banco, os requisitos
regulatorios e os riscos emergentes.

Artigo 13.°
Basileia lll: Supervisdo de Capital e Liquidez

0 conselho de administragdo deve garantir que o banco mantenha sistemas internos de
governanca e controlo para cumprir os requisitos de adequacdo de capital, indice de
alavancagem, indice de cobertura de liquidez (LCR) e indice de disponibilidade de
financiamento estavel (NSFR) de Basilleia IIl.

0 conselho deve supervisionar a preparagéo, preciséo, integridade e pontualidade de todos
os relatdrios prudencials e divulgagdes regulatérias relacionados apresentados ao BCTL.
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3. 0 conselho devera garantir a implementagdo de um processo de avaliagdo da adequacéo do
capital interno (ICAAP) e de um processo de avaliagdo da adequacgdo da liquidez interna
(ILAAP), em conformidade com o perfil de risco e os objetivos estratégicos do banco.

Artigo 14.°
Testes de Esforco e Avaliacao Prospetiva de Riscos

1. Os bancos devem estabelecer estruturas de governagdo para testes de esforgo e analise de
cenarios que abranjam os riscos de crédito, de mercado, operacionais e de liquidez.

2. Os resultados dos testes de esforgo devem ser revistos pelo comité de gestdo de risco e
comunicados ao conselho de administragdo pelo menos uma vez por ano.

3. 0 conselho de administragdo deve assegurar que os resultados dos testes de esfor¢o sejam
incorporados no planeamento de capital, na gestdo de liquidez e na tomada de decisdes
estratégicas.

Artigo 15.°
Comités do Conselho de administragio

1. O conselho de administracdo deve estabelecer comités para apoiar as suas funcdes de
supervisdo e garantir uma governagao focada em areas-chave, tais como auditoria, risco,
remuneracdo e nomeacoes.

2. Cada comité deverd operar de acordo com um estatuto formal por escrito aprovado pelo
conselho de administragdo, estabelecendo claramente o seu mandato, responsabilidades,
autoridade, composicéo e obrigacdes de prestacdo de contas.

Artigo 16.°
Comité de Auditoria

1. 0O conselho de administragdo devera estabelecer um comité de auditoria composto por trés
(3) membros nomeados pela assembleia geral de acionistas do banco para mandatos de dois
(2) anos.

2. 0O comité de auditoria tem de obedecer aos seguintes requisitos minimos:
a) os membros do conselho ndo poderao fazer parte do comité de auditoria;

b) o comité de auditoria deverd reportar a um administrador ndo executivo
independente que ndo seja o presidente do conselho; e

¢) o0s membros devem possuir, coletivamente, conhecimentos financeiros adequados e
pelo menos um membro deve ter experiéncia relevante em auditoria ou
contabilidade.

3. As responsabilidades do comité de auditoria devem incluir:

a) estabelecer procedimentos contabilisticos e controlos contabilisticos adequados
para o banco e supervisionar o cumprimento desses procedimentos;

b) supervisionar os relatérios financeiros e a divulgagdo de informacdes;
¢) encarregar auditorias as custas do banco;
d) rever os planos, processos e resultados das auditorias internas e externas;

e) monitorizar a eficacia e independéncia da funcdo de auditoria interna e do auditor
externo; e

f) avaliar a adequacao dos controlos internos e dos sistemas contabilisticos
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Artigo 17.°

Comité de Gestdo de Risco
1. Oconselho de administragéo deve estabelecer um comité de gestdo de risco com as seguintes
caracteristicas:
a) composto principalmente por administradores ndo executivos, sendo a maioria
independente;
b) presidido por um administrador independente, distinto do presidente do conselho e
do presidente do comité de auditoria;
¢) os membros devem possuir conhecimentos suficientes sobre gestdo de risco e o

modelo de negdcios da instituiggo.

2. Asresponsabilidades incluirdo:

a)

b)
c)

supervis@o da estrutura de gestdo de risco, incluindo a apeténcia pelo risco e a
estratégia de risco;

monitorizagé@o das exposicdes a riscos materiais e riscos emergentes;
revisdo da adequagéo e eficacia das politicas de risco, limites e controlos internos.

Artigo 18.°
Outros Comités

1. Oconselho de administracio deve estabelecer um comité de remunerag&o com os seguintes
padrdes minimos:

a)

b)
c)

composto inteiramente por administradores ndo executivos, a maioria dos quais
independentes;

presidido por um diretor ndo executivo independente;
as responsabilidades incluem:

i. desenvolvimento e supervisdo da estrutura de remuneragéo da instituicdo,
incluindo politicas para a diregao executiva e tomadores de risco;

ii. garantia do alinhamento das préticas de remuneracdo com o perfil de risco,
os objetivos de longo prazo e o desempenho da instituicdo;

iil. avaliagdo das propostas de remuneragdo para evitar a assungdo de riscos
excessivos e promover uma governagao sdlida;

iv. revisgo anual do plano de remuneragdo para alinhamento com as
expectativas regulatdrias e praticas de boa governanca;

v. garantir que as estruturas de remuneragdo incorporem acordos de
diferimento, recuperacéo e penalizacdo, em conformidade com os principios
de Basileia lll, para desencorajar a assuncgao de riscos excessivos e alinhar a
remuneracéo com a solidez financeira a longo prazo e a adequacéo de capital.

2. 0 conselho de administracdo deve estabelecer um comité de nomeacdes ou de governacdo,
composto principalmente por administradores n&o executivos independentes, com as
seguintes funcdes:

a)

b)

identificar, avaliar e nomear candidatos para cargos no conselho e na diregdo
executiva, incluindo formacao e desenvolvimento para preparar candidatos internos
para promogao;

superviséo da composigdo do conselho e do planeamento da sucessdo, que devem
ser revisados anualmente;
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10.

c) promogao da diversidade, inclusdo e equilibrio de competéncias e experiéncia no
conselho;

d) supervisdo dos processos de autoavaliacdo e avaliacdo do conselho.

Em alternativa ao comité de gestdo de risco, mencionado no artigo 17.°, os bancos podem
estabelecer um comité de crédito e um comité de gest&o de ativos e passivos (ALCO).

0 comité de crédito tem a responsabilidade principal de supervisionar a estrutura de gestdo
de risco de crédito do banco e garantir uma governanca de crédito sélida.

0 comité de crédito deve, no minimo, ser responsavel por:

a) rever e aprovar a politica de crédito geral da instituido e garantir que ela esteja
alinhada com o apetite de risco e os objetivos estratégicos da instituigdo;

b) considerar e decidir sobre propostas de crédito que excedam a autoridade de
aprovagéo delegada ao comité de gestdo de risco de crédito ou a administracdo
executiva;

c) rever as decisdes de crédito tomadas pelo comité de gestéio de risco de crédito para
garantir a consisténcia com as politicas e limites de risco estabelecidos;

d) garantira existéncia de procedimentos, recursos e controlos eficazes para identificar,
monitorizar e gerir exposicdes de crédito irregulares ou ndo produtivas, minimizar as
perdas de crédito e maximizar as recuperagdes;

e) dirigir e supervisionar todas as questdes com impacto material na qualidade atual e
futura da carteira de crédito da instituicdo e nas praticas de gestdo de risco de
crédito;

f) auxiliar o conselho de administragéo no desempenho das suas fungdes no que diz
respeito & revisdo periédica da qualidade da carteira de crédito, adequacdo das
provisdes para perdas de crédito e conformidade com as normas prudenciais
aplicaveis a classificagéo de ativos e provisoes;

g) garantir a realizacdo de revisdes de crédito independentes, livres da influéncia de
individuos ou comités envolvidos nas decisdes de aprovacao de crédito;

h) garantir que a politica de crédito, incluindo limites de risco de empréstimo e
autoridades de aprovacéo, seja revista e atualizada pelo menos anualmente, ou com
maior frequéncia, conforme justificado por mudancas nas condicdes internas ou
externas.

O comité de crédito serd composto por uma combinagdo de membros do conselho de
administracdo e da direcdo, com uma representagdo maioritdria do conselho de
administrac&o para preservar a independéncia da superviséo.

0 comité deve reunir-se pelo menos trimestralmente e, adicionalmente, conforme necessaério,
com base na exposic&o ao risco de crédito do banco ou em questdes urgentes.

Os niveis de autoridade delegados a diregdo executiva ou aos comités de crédito internos para
aprovacao de crédito devem ser explicitamente definidos na politica de crédito da instituicio
ou por uma resolucdo formal do conselho de administragéo.

O comité de gestéo de ativos e passivos deve ser responsavel por todas as responsabilidades
do comité de gestdio de risco referidas no artigo 17.°, exceto as assumidas pelo comité de
crédito.

Os bancos podem estabelecer outros comités, tais como comités de combate ao
branqueamento de capitais, de ética, de conduta e de conformidade.
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Artigo 19.°
Funcionamento dos Comités

Cada comité deve reunir com frequéncia suficiente para cumprir seu mandato de forma eficaz,
mas ndo menos do que duas vezes por ano, respeitando os requisitos minimos estabelecidos
pelo secgdo 19.° do Regulamento 2000/8 para o comité de auditoria e o comité de gestao de
risco.

Os comités devem reportar regularmente ao conselho de administracdo as suas atividades,
conclusGes e recomendacoes.

As atas das reunides dos comités devem ser documentadas, aprovadas e arquivadas.

Os comités devem ter acesso a aconselhamento independente e conhecimentos
especializados externos, conforme necesséario, a expensas da instituicado.

CAPITULO IV
GOVERNANCA DAS ESTRUTURAS DO GRUPO

Artigo 20.°
Estrutura de Governacéo a Nivel do Grupo

0 conselho de administragdo, quando for o caso, deve assegurar que seja aplicado um quadro
de governagao coerente e eficaz em todo o grupo, incluindo filiais, sucursais e afiliadas
significativas.

Este quadro deve definir fungdes, responsabilidades, linhas de reporte e expectativas de
controlo interno em toda a estrutura do grupo.

0 quadro de governacdo deve ser proporcional a complexidade, ao perfil de risco e ao alcance
geogréfico do grupo.

A instituicdo-mae deve estabelecer mecanismos para garantir que todas as subsidiarias
operem de acordo com os padrdes de governanga e apetite de risco do grupo.

A estrutura operacional do banco e do grupo bancario e os seus riscos ndo podem utilizar
estruturas que impegam a transparéncia e a supervisdo adequada.

Os conselhos e a diregdo executiva das subsididrias devem ter autonomia suficiente para
cumprir as suas obrigacoes legais e regulatérias, mantendo-se alinhados com os objetivos e
politicas do grupo. :

O conselho de administragdo do grupo deve garantir uma supervisdo eficaz dos riscos
materiais, das atividades comerciais e da conformidade em todas as entidades.

O conselho de administracdo do grupo deve supervisionar o estabelecimento e a
implementacao de uma estrutura de gestao de risco em todo o grupo que:

a) identifique e agregue os riscos numa base consolidada;

b) reflita a apeténcia pelo risco e os limites da instituicdo em todas as entidades e
geografias;

c) garanta relatérios, escalonamento e controlos de risco adequados, tanto ao nivel da
empresa-mae como das subsidiarias.

Afuncéo de gestao de risco do grupo deve ser estruturada de forma a garantir independéncia,
autoridade e acesso a todas as informacdes necessérias dentro do grupo.
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10.

11,

12,

13.

14,

15.

16.

17.

As fungdes de auditoria interna e conformidade do grupo devem ter autoridade e
independéncia claras para avaliar @ monitorizar a eficicia dos controlos internos e a
conformidade regulamentar em todas as entidades do grupo.

As funcdes referidas no nimero anterior devem ser comunicadas regularmente ao conselho
de administracdo ou acs comités relevantes do conselho, tanto a nivel do grupo como a nivel
local.

0O conselho de administragéo deve garantir que os membros do conselho e a direcdo executiva
das entidades do grupo cumpram padrdes de aptiddo e idoneidade equivalentes aos
aplicados na empresa-méae.

Os processos de avaliagdo da adequacao, integridade e competéncia devem ser aplicados de
forma consistente em todo o grupo e em conformidade com a secgéo 16 do Regulamento
2000/8 e a Instrugao 2000/4 sobre as Qualificagdes dos Administradores.

0 quadro de governagdo do grupo deve incluir mecanismos para garantir fluxos de informagéo
oportunos, precisos e abrangentes entre a empresa-mae e as suas subsidiarias.

Os mecanismos previstos no nilimero anterior devem facilitar a supervisdo eficaz e o
alinhamento estratégico, sem comprometer a autoridade de tomada de decisdes locais,
quando exigido por lei ou regulamento.

0 quadro de governagéo deve ser adaptavel para cumprir as leis, regulamentos e expectativas
de superviséo aplicéveis em cada jurisdicéio onde o grupo opera.

0 conselho de administragéo deve garantir que os quadros de governo locais permanecam
consistentes com a gestdo geral de riscos e o controlo do ambiente do grupo, sujeitos as
adaptacdes legais e regulatérias necessarias.

CAPITULO V
GOVERNANCA DA GESTAO

Artigo 21.°
Governanca da Diregédo Executiva

Os bancos devem garantir que a organizagéo, os procedimentos e os processos de tomada
de decisao da direcéo executiva sejam claramente definidos, transparentes e propicios a uma
governanca eficaz e a supervisdo operacional.

As fungdes, responsabilidades e autoridade delegada de cada cargo da direcao executiva,
incluindo o administrador executivo ou diretor-geral, devem ser formalmente documentadas
€ comunicadas.

Os membros da diregéo executiva devem possuir a experiéncia, competéncia e integridade
necessérias para desempenhar eficazmente as suas fungdes e gerir o pessoal sob a sua
responsabilidade.

Os bancos devem proporcionar aos membros da direg3o executiva acesso a formacao regular
e relevante para manter e aprimorar as habilidades e conhecimentos adequados as suas
dreas de responsabilidade.

As nomeacdes para cargos de direcdo executiva devem ser feitas através de um processo
formal de recrutamento ou promogéo que considere as qualificagdes e a adequacéo dos
candidatos para as fungdes pretendidas.
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Quando for necesséria a participacéo do conselho na nomeagsio ou revisdo de candidatos a
direcdo executiva, a diregdo executiva devera fornecer todas as informagdes necessérias para
facilitar a avaliacdo do conselho.

A diregéo executiva deve ser responsével por garantir respostas oportunas e adequadas a
todas as conclusdes e recomendacdes emitidas pela funcdo de auditoria interna.

Artigo 22.°
Nomeagéo e Confirmacéo para Cargos de Direcdo Executiva

Os bancos devem adotar um processo formal para a nomeagéao de individuos para cargos de
direcéo executiva, que inclui a verificagdo de antecedentes, a avaliacéo da adequacéo e o
cumprimento de quaisquer requisitos de aprovacdo prévia do BCTL, conforme aplicavel.

A nomeacéo de um membro da direcdo executiva s6 entrard em vigor apds a concluséo de
um processo interno de aprovagdo definido. Em circunstincias excecionais, em que a
continuidade dos negécios esteja em risco devido a uma vaga, podera ser feita uma
nomeagao proviséria, desde que o processo completo de verificacdo seja concluido dentro de
um prazo definido e razodvel, ndo superior a um més,

0 banco deve garantir que os formulérios de declaragéo pessoal ou divulgacGes equivalentes
sejam preenchidos para cada membro proposto, de acordo com os requisitos regulamentares
ou de licenciamento aplicéveis.

0 banco deve verificar a exatiddo e a integridade das informagdes apresentadas e conservar
a documentac&o para inspegao pelas autoridades competentes.

Artigo 23.°
Inelegibilidade e Destituigiio de Cargos de Dire¢do Executiva

Um banco deve estabelecer procedimentos para reavaliar a adequacdo da direcdo executiva
de forma continua, inclusive durante o periodo de emprego.

Um membro da diregdo executiva estara sujeito a desqualificagéio ou destituicdo se, a
qualquer momento, for determinado que o individuo;

a) se tenha envolvido em conduta contraria as leis ou Instrucdes aplicaveis;

b) tenha agido de forma prejudicial acs interesses dos depositantes, clientes ou do
publico;

¢) n&o é mais apto e adequado para desempenhar as suas fungdes devido a
informacdes adversas ou mé conduta recentemente reveladas.

A instituicBo deve estabelecer processos internos para a destituicBo ou substituicdo
atempada de qualquer membro da direcdo executiva desqualificado, de acordo com as
obrigacdes legais e contratuais.

Artigo 24.°
Responsabilidades da Direcédo Executiva

A direcdo executiva terd responsabilidade coletiva e individual pelo bom funcionamento da
instituicdo e devera:

a) garantir que as operacdes do banco estejam alinhadas com os objetivos estratégicos,
a apeténcia pelo risco e as politicas aprovadas pelo conselho de administracéo;
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b)

c)

d)

e)

f)

implementar estratégias de negdcio eficazes, sistemas de gestdo de risco, cultura de
risco e controlos internos para a gest&o de risco financeiros e ndo financeiros, em
conformidade com as orientagbes do conselho de administracéo e as obrigacies
legais e regulamentares aplicaveis;

garantir que os funcionarios tenham formacao adequada e sejam capazes de cumprir
as suas fungdes com competéncia e ética;

estabelecer e manter sistemas de controlo interno robustos para identificar, medir,
monitorizar e gerir todos os riscos enfrentados pela instituicdo;

conceber e implementar sistemas de informacéo de gestéo adequados para apoiar
a tomada de decisOes eficiente e facilitar a comunicagéo atempada em todos 0s
niveis da instituicdo;

fornecer ao conselho de administragdo informagdes oportunas, precisas e
abrangentes para permitir que este monitore o desempenho da instituicdo, avalie a
eficacia da direcéio executiva e avalie a adequagao da estrutura de controlo interno.

Artigo 25.°
Funcdes do Administrador Executivo

1. O administrador executivo ou cargo equivalente sera responsével perante o conselho de
administracdo pela gestao diaria do banco.

2. 0 administrador executivo deve:

a)
b)
c)
d)

e)

implementar as politicas e estratégias aprovadas pelo conselho de administragéo;
garantir o cumprimento das politicas de pessoal do banco;
coordenar as fungdes e operagdes dos varios departamentos:

supervisionar o estabelecimento e a manutencdo de sistemas de controlo interno
eficazes;

garantir o desenvolvimento e o funcionamento de sistemas fidveis de informacéo e
comunicacao de gestdo;

fornecer ao conselho de administragéo relatérios regulares e abrangentes sobre as
operagdes da instituigdo, incluindo, entre outros:

i. anélise de desempenho em relagédo ao orgamento e periodos anteriores, com
explicacéo das varlagdes;

ii. posicéo financeira, incluindo adequagéo de capital, liquidez e qualidade dos
ativos;

iii. tendéncias de receitas e despesas;
iv. tendéncias e perfil dos depésitos;

v. transacbes com partes relacionadas e sua conformidade com os requisitos
internos e regulamentares;

vi.  conformidade legal e regulamentar, incluindo quaisquer violagdes e medidas
corretivas tomadas;

vii.  riscos de concentragéo e relatérios de grandes exposicoes;

vii. empréstimos inadimplentes, incluindo aqueles envolvendo partes
relacionadas;
ix. conclusdes de auditorias externas e internas, incluindo revisdes do comité de
auditoria;
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3.

X. quaisquer outros assuntos de importdncia estratégica, operacional ou
financeira.

O administrador executivo sera responsavel pela eficacia das fungdes de controlo, incluindo
conformidade, controlos internos e sistemas de informagdo, e deverd garantir que a
instituicdo opera em total conformidade com as leis, regulamentos e politicas internas
aplicaveis.
CAPITULO VI
GESTAO DE RISCO

Artigo 26.°
Estrutura de Gestao de Risco

0O conselho de administragdo serd responsével pela supervisdo e eficacia da estrutura de
gestéo de risco do banco.

Um quadro eficaz de gestao de risco deve incluir:
a) uma cultura de risco forte em toda a instituicéo;

b) uma apeténcia pelo risco claramente articulada, definida através de uma declaragéo
formal de apeténcia pelo risco;

c) responsabilidades claramente atribuidas para as fungdes de gestdo e controlo de
riscos.

A estrutura deve incluir procedimentos definidos para lidar com violagdes dos limites de risco,
incluindo protocolos de escalonamento, agbes disciplinares para a assun¢do excessiva de
riscos e relatérios oportunos ao conselho.

Artigo 27.°
Cultura de Risco
Um banco deve promover uma cultura de risco robusta em todos os niveis da organizacao.
Esta cultura de risco deve:
a) apoiar a apeténcia pelo risco e o comportamento de assungao de riscos do banco;
b) reforcar a adesdo as politicas e procedimentos de gestdo de risco;
¢) garantir a eficacia operacional das fungdes de controlo.

A direcéo executiva deve ser responsével por comunicar, manter e reforcar essa cultura por
meio de canais e comportamentos apropriados.

Artigo 28.°
Apetite pelo Risco

0 conselho de administragao deve definir e aprovar a apeténcia pelo risco da instituicéo,
garantindo o seu alinhamento com os objetivos estratégicos, o planeamento de capital, as
metas de desempenho financeiro e as estruturas de remuneracgao.

A declaragado de apeténcia pelo risco deve:

a) ser clara e facilmente compreensivel pelo conselho de administracso, pela direcéo
executiva e pelo pessoal relevante;

b) incluir medidas quantitativas e qualitativas;
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c) especificar os niveis e tipos de risco que a instituicdo esta disposta a aceitar na
prossecucédo dos seus objetivos comerciais;

d) definir os limites operacionais e as consideragdes estratégicas que orientam as
atividades de assuncéo de riscos;

€) sercomunicada de forma eficaz em toda a instituigdo, ligando a apeténcia pelo risco
a tomada de decisbes a todos os niveis.

3. 0 desenvolvimento e a implementac&o da declaragio de apeténcia pelo risco devem ser um
processo colaborativo envolvendo a lideranga do conselho, a diregéo executiva, a gestdo de
risco e as funcdes comerciais relevantes.

Artigo 29.°
Funcéo de Gestéo de Risco

1. Uma instituicgio bancéria deve estabelecer uma fungdo de gestdo de risco independente e
com recursos adequados, sob a lideranga de um diretor de risco, que deve ter acesso direto
ao conselho ou a um comité de risco ao nivel do conselho.

2. Afuncéo de gestdo de risco deve:
a) lIdentificar riscos individuais, agregados e emergentes significativos;
b) avaliar e medir a exposi¢éo a tais riscos;

c) desenvolver e manter a estrutura de governagdo de riscos em toda a instituigdo,
incluindo a cultura, a apeténcia e os limites de risco, sujeita & aprovagdo do conselho
de administrag3o;

d) monitorizar continuamente as atividades de assungéo de riscos e as exposi¢des em
relagéo ao apetite de risco, limites e necessidades de capital ou liquidez aprovados;

e) implementar mecanismos de alerta precoce para potenciais violagoes;

f) questionar e influenciar decisbes comerciais que possam resultar em riscos
excessivos ou indesejaveis;

g) fornecer relat6rios regulares a diregao executiva e ao conselho ou aos seus comités
relevantes, incluindo recomendac6es para mitigagéo de riscos.

3. Afung¢do de gestdo de risco deve ser independente das unidades de negécios e ndo se deve
envolver em atividades geradoras de receita, e:

a) deve ter acesso irrestrito a todas as linhas de negécio e entidades dentro do grupo
que possam gerar riscos materiais;

b) os funcionarios da funcdo de gestdo de risco devem:

i ter formacéo adequada e possuir qualificagdes relevantes, incluindo
conhecimentos especializados em mercados, produtos e metodologias de
risco;

ii. demonstrar competéncia e disposicdo para questionar decisbes comerciais
gque possam aumentar a exposi¢éo ao risco.

Artigo 30.°
Funcdo de Conformidade

1. Uma instituicdo bancéria deve manter uma funcdo de conformidade dedicada, responsavel
por garantir o cumprimento de todas as leis, regulamentos, cédigos de conduta e politicas
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internas aplicaveis, incluindo aqueles relacionados com o combate ao brangueamento de
capitais e ao financiamento do terrorismo.

A direcéo executiva deve estabelecer uma politica de conformidade aprovada pelo conselho
de administragao. Essa politica deve descrever os principios e procedimentos para identificar
e gerir os riscos de conformidade em toda a instituicao.

A funcéo de conformidade deve desempenhar um papel fundamental na promogéo de uma
conduta responsével, valores corporativos e padrdes éticos.

A funcio de conformidade deve ter autoridade, independéncia, recursos e acesso direto ao
conselho ou a um comité designado ao nivel do conselho.

0 pessoal responsével pela conformidade deve ser qualificado, experiente e receber formagao
regular para desempenhar as suas fungdes de forma eficaz.

A instituicdo deve notificar prontamente o conselho sobre a saida do responsavel pela
conformidade, incluindo os motivos da saida, quando aplicavel.

Artigo 31.°
Integracdo das Funcgdes de Risco e Conformidade

Os bancos de pequena dimens3o podem, sujeitos aos principios de governagdo e
proporcionalidade, integrar as fungdes de gestdo de risco e conformidade.

Essa integracéo s6 deve ser adotada quando a natureza, a dimensdo e a complexidade das
operagdes do banco o justificarem e desde que a integridade, a independéncia e a eficicia
de ambas as fungdes sejam mantidas.

Artigo 32.°
Funcao de Auditoria Interna

A fungdo de auditoria interna deve fornecer garantias independentes e objetivas ao conselho
de administrag3o e & diregdo executiva sobre a adequacdo e a eficacia dos sistemas de
governanga, gestéo de risco e controlo interno da instituigo.

A funcao de auditoria interna deve:
a) operar com um mandato claramente definido;
b) serindependente das atividades e fungdes auditadas;
c) reportar diretamente ao conselho de administragéo ou ao seu comité de auditoria;

d) estarequipada com relevancia, autoridade, competéncias e recursos suficientes para
desempenhar as suas responsabilidades de forma eficaz.

Os auditores internos devem ter acesso irrestrito a todas as fungdes, registos ¢ pessoal
necesséarios para desempenhar as suas fungdes e devem ter poderes para expressar as suas
preocupacgoes diretamente ao conselho de administragéo.

CAPITULO VI
TRANSPARENCIA E OBRIGACOES DE REPORTE

Artigo 33.°
Divulgacéo de Informacio sobre Governo Interno
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Cada banco deve divulgar publicamente informacdes relevantes sobre a sua estrutura e
préticas de governanca, a fim de aumentar a confianca das partes interessadas e a
responsabilidade.

A divulgacgo deve incluir, no minimo:
a) a composico e as responsabilidades do conselho de administragdo e dos seus
comités;
b) a estrutura de governo interno, incluindo as principais politicas e procedimentos;
¢) a estrutura de gestéo de risco, incluindo as fun¢des de controle;

d) o processo de selecdo, formacdo e avaliagdo dos membros do conselho de
administracdo e da direg@o executiva.

0 banco deve fornecer informag&o transparente e significativa sobre o seu perfil de risco,
estrutura de gestao de risco e quadro de controlo interno.

A informac@o a divulgar deve ser proporcional & natureza, dimensdo e complexidade da
instituicdo e deve incluir:

a) principais exposigdes ao risco e riscos de concentragdo;

b) apeténcia pelo risco e estrutura de limites;

c) estratégias significativas de gest&o e mitigacao de riscos;

d) metodologias e resultados de testes de esforgo, quando relevante.

Artigo 34.°
Supervisdo das Demonstragdes Financeiras - IFRS

O conselho de administragdo é responsével por garantir que todas as demonstragdes
financeiras sejam preparadas de acordo com as Normas Internacionais de Relato Financeiro
(IFRS) adotadas em Timor-Leste.

O comité de auditoria, em conformidade com as suas atribuicdes, supervisionard o
cumprimento dos requisitos de provisionamento da IFRS 9 em relagdo ao modelo de perdas
esperadas (ECL), incluindo a aprovagéo de pressupostos-chave, metodologias e governagéo
das politicas de provisionamento.

0 conselho de administracao deve assegurar a governagao sobre a mensuracgo e divulgagio

do Justo valor (IFRS 13), incluindo a aprovagéio das politicas de avaliagéo e a validagdo
independente dos modelos de avaliagdo materiais.

As demonstragdes financeiras consolidadas devem ser preparadas de acordo com a IFRS 10
e a IFRS 12, garantindo que todas as subsididrias, sucursais e afiliadas sejam devidamente
consolidadas e divulgadas.

Artigo 35.°
Independéncia do Auditor Externo

0 comité de auditoria deve garantir a independéncia, objetividade e rotatividade do auditor
externo, em conformidade com a Instruggo 15/2021, de 25 de novembro, que reflete as
melhores préticas internacionais.

Qualquer contratagdo do auditor externo para servigos néo relacionados com a auditoria
estard sujeita & aprovacdo prévia do comité de auditoria, a fim de evitar conflitos de
interesses.
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Artigo 36.°
Divulgacédo de Remuneracdes

Cada banco deve divulgar as suas politicas e praticas de remuneragdo, particularmente as
aplicdveis aos membros do conselho de administragdo, da diregdo executiva e aos
responsaveis pela assuncéo de riscos significativos.
A divulgacao deve abranger:

a) o alinhamento da remuneragdo com a assuncdo de riscos e o desempenho a longo

prazo;

b) a governagéo das decisdes relativas & remuneracdo;

c) a utilizagéio de acordos de diferimento, recuperagéo e penalizacéo;

d) informag&o quantitativa agregada sobre os resultados da remuneracao.
Todas as divulgacdes devem ser claras, precisas, abrangentes e apresentadas de forma
acessivel as partes interessadas relevantes, incluindo acionistas, investidores e reguladores.

As divulgacbes devem ser sujeitas a revisdo interna e, quando apropriado, a garantia
independente para assegurar a fiabilidade e a consisténcia com relatérios internos e
divulgagoes regulatérias.

As divulgacGes devem ser feitas regularmente e atualizadas prontamente em resposta a
alteracGes materials nos quadros de governanca, exposicdes a riscos ou condigdo financeira.
0 banco deve garantir que as partes interessadas sejam informadas sobre desenvolvimentos

materiais que possam afetar o governo interno, o perfil de risco ou a sustentabilidade a longo
prazo do banco.

Artigo 37.°
Confidencialidade e Restricdes Legais

Ao promover a transparéncia, o banco deve garantir que as divulgagdes respeitem os
requisitos legais, contratuais e regulamentares de sigilo e confidencialidade.

0 banco deve manter uma estrutura de gestéo e governanga que promova a responsabilidade
e a transparéncia em todos os niveis organizacionais.

Todos os individuos dentro do banco, independentemente da fungdo, devem ser
pessoalmente responséveis por condutas que violem normas legais, regulamentares, politicas
internas ou éticas profissionais.

As informagbes confidenciais s6 devem ser retidas guando necessério e devem ser
Justificadas por referé&ncia &s normas aplicdveis ou as orientacdes de supervisio.

De acordo com a secg&o 20 do Regulamento 2000/8, o conselho de administragéo, a direcdo
executiva, os funcionarios e os agentes de um banco devem manter sigilo sobre qualquer
informac&o ndo plblica obtida no exercicio das suas fungdes no banco, que s6 pode ser
divulgada de acordo com o Regulamento.

Nenhum banco deve ocultar, converter ou transferir dinheiro ou outros bens, sabendo que
tais bens séo provenientes de atividades criminosas, com o objetivo de ocultar ou dissimular
a origem ilicita dos bens ou de ajudar qualquer pessoa envolvida em tais atividades a evadir-
se das consequéncias legais de suas agoes.
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10.

CAPITULO VIII
CcODIGO DE ETICA E CONFLITO DE INTERESSES

Artigo 38.°
Conflito de Interesses

0O conselho de administragdo e a diregio executiva devem, em conformidade com a sec¢do
22 do Regulamento 2000/8, divulgar qualquer interesse pessoal ou profissional que possa
resultar num conflito com os interesses do banco.

Todos os funcionérios também s&o obrigados a divulgar qualguer conflito de interesses.

Todos os administradores devem assinar uma declaragdo anual de conflito de interesses, a
ser atualizada conforme as circunstancias se alterarem.

Um administrador ou diretor com um interesse material em qualquer assunto deve recusar-
se a participar nas deliberagdes e na tomada de decisdes sobre esse assunto.

A instituico deve manter um registo de conflitos de interesses e implementar politicas para
a sua mitigacéo.

Nenhum individuo deve envolver-se, direta ou indiretamente, em qualquer atividade que
concorra ou comprometa os interesses do banco.

Quando uma transagéo que dé origem a um conflito de interesses for inevitavel, ela devers
ser conduzida no curso normal dos negdcios, em condigdes de mercado e com total
transparéncia, com o individuo afetado recusando-se a participar de qualquer tomada de
deciséo relacionada e em conformidade com a Instrugdo 2000/6, de 26 de dezembro, sobre
Transacdes com Pessoas Relacionadas, Bancos e Instituigdes Financeiras Relacionadas e
Afiliadas.

O conselho de administracdo, a dire¢do executiva e os funcionarios ndo devem usar a sua
posicéo ou influéncia dentro do banco para obter ganhos pessoais ou beneficiar partes
relacionadas.

0 cddigo de ética deve incluir medidas para mitigar, monitorizar e controlar quaisquer conflitos
de interesses nas operacdes do banco.

Qualquer violag&o da politica de conflito de interesses estara sujeita a agdes disciplinares e
legais, conforme apropriado.

Artigo 39.°
Cédigo de Etica
O conselho de administragdo adotard e manterd um codigo de ética formal e normas de

conduta empresarial aplicaveis aos membros do conselho, & direcdo executiva e a todos os
funciondrios do banco.

0O conselho de administragdo deve garantir o cumprimento do codigo de &tica através de
politicas claras, mecanismos de supervisdo e formagao regular.

No minimo, o cddigo de ética deve abordar as seguintes areas:
a) conformidade com as leis e regulamentos aplicavels;
b) identificagdo e gestéo de conflitos de interesses;
c) diretrizes éticas para uma tomada de decisdo sdlida;
d) canais para levantar preocupacdes ou denunciar condutas indevidas sem retaliacao;
e) tratamento justo de clientes, funcionarios e terceiros;
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f) responsabilidades de desenvolvimento profissional;

g) protocolos de comunicacdo interna e externa, incluindo divulgac@o de informacdes
as partes interessadas;

h) procedimentos de den(incia e mecanismos de protecéo;

i) proibicgo de atividades ilegais, incluindo fraude, relatérios financeiros falsos, abuso
de mercado, violagdo de sangdes, branqueamento de capitais, financiamento do
terrorismo, comportamento anticompetitivo, suborno e corrupcéo; e

J) obrigacéo geral de todos os funciondrios agirem com integridade, competéncia,
diligéncia e profissionalismo.

CAPITULO IX
DISPOSICOES FINAIS

Artigo 40.°
Deveres de Revisdo e Atualizacdo

1. Osbancos devem rever a sua governagao interna pelo menos uma vez por ano, ou com maior
frequéncia em resposta a alteracbes significativas nas atividades ou estrutura do negécio,
perfil de risco e requisitos regulamentares.

2. As revisdes devem incluir uma avaliagdo da conformidade do banco com os requisitos
prudenciais de Basileia Ill e as normas de relato financeiro IFRS, garantindo que as estruturas
de governacéo e os controlos internos apoiam divulgagdes precisas sobre capital, liquidez,
risco e finangas.

3. 0 BCTL pode exigir medidas adicionais ou corregdes quando forem identificadas deficiéncias.

4. Asupervisdo do BCTL deve avaliar a eficacia do governo interno e a conformidade com esta
Instrucao e outras disposigdes relacionadas aos controles internos e auditoria.

Artigo 41.°
Implementacéo

Para os bancos atualmente autorizados a operar, a implementagdo efetiva do disposto na
presente Instrugdo deverd ocorrer no prazo de um ano apés a entrada em vigor da presente
Instrugdo.

Artigo 42.°
Entrada em Vigor e Publicagcédo
1. Apresente Instrugdo entra em vigor na data da sua publicagdo no Jornal da Repiiblica.

2. De acordo com o artigo 66.° n.° 1, da Lei Orgénica do Banco Central, a presente Instrugédo
seré publicada no Jornal da Republica.

Artigo 10.°
Publicac@o e entrada em vigor

Esta Instrug&o entra em vigor na data da sua publicagdo no Jornal da Repdblica.
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